
FORMULAIRE DE RETRACTATION 
 

Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez vous rétracter du 
contrat. 

 
A l'attention de l’Etablissement CLIM PRESTIGE, 223 Chemin de la fenouillette 83170 Brignoles, 

07 66 08 05 73 , contact.climprestige@gmail.com : 

Par la présente, je vous notifie ma rétractation du contrat portant sur la vente du bien ci-dessous : 
 

 

Nom du produit/ prestations : 

Réf  : 

Quantité : 
 

Commandé le ________   

 

Reçu le ________  

 

 

 

 

Nom du consommateur : ………………………………………………………………………………………………………  

 

Adresse du consommateur :…………………………………………………………………………………………………...  

 

Date :…………………………. 

Signature du consommateur : 
 

 

EXTRAIT DES CGV : 

 
ARTICLE 2 : COMMANDE 

Droit de rétractation : si le devis a été signé au domicile du Client, conformément à la législation en vigueur, le Client bénéficie 

d’un droit de rétractation de 14 jours à compter de la date de signature du devis par le Client. 

Pour exercer le droit de rétractation, le Client doit notifier sa décision de rétractation avant l’expiration du délai de 

rétractation par : 

Courrier postal en lettre recommandée AR a : CLIM PRESTIGE 223 Chemin de la fenouillette 83170 Brignoles. 

Mail : contact.climprestige@gmail.com 

Ou utiliser le formulaire de rétractation qui sera remis par la société CLIM PRESTIGE au Client sur simple demande, ou à 

télécharger ici sur le site web de la société CLIM PRESTIGE. Si le Client utilise le formulaire de rétractation, la société CLIM 

PRESTIGE adressera au Client et sans délai un accusé de réception de la rétractation sur support durable (ex : email). 

Si le Client use de ce droit de rétractation, le retour des Produits doit s’effectuer aux frais exclusifs du Client, dans un délai de 
quatorze (14) jours après la communication de l’exercice du droit de rétractation, dans leur emballage d’origine, en parfait état, 

non utilisés et accompagnés de tous les accessoires et notices éventuels ainsi que du bordereau de retour, présent dans le colis, 

dûment rempli. 

Pour le cas exceptionnel d’une livraison des Produits sans pose, les Produits retournés incomplets, abîmés, endommagés, 
utilisés ou salis ne pourront pas être repris. Le remboursement s’effectuera au plus tard quatorze (14) jours à compter du premier 

des deux événements suivants : récupération des Produits directement au siège de la société CLIM PRESTIGE ou transmission par 

le Client d’une preuve d’expédition des Produits. Le remboursement s’effectue par le même mode de paiement que le paiement 

initial, sauf si le Client convient expressément d’un moyen de remboursement différent. 

Les Produits doivent être renvoyés à l’adresse convenue avec la société CLIM PRESTIGE, à défaut, à l’adresse suivante : CLIM 

PRESTIGE 223 Chemin de la fenouillette 83170 Brignoles. 

Le Client ne pourra pas exercer son droit de rétractation s’il réceptionne le Produit avant l’expiration du délai de 14 jours, mais 

qu’il accepte la pose et la mise en service par l’installateur. 
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